
 

Nome: João Paulo Bandeira Leite 

Cargo: Ouvidor 

CURRÍCULO 

FORMAÇÃO 

 

 

• Licenciatura em Estudos Sociais com habilitação em Geografia. UPIS, conclusão em 2010. 

• Licenciatura em Pedagogia. FACIBRA, conclusão em 2017. 

• Especialização em Metodologia do Ensino de História e Geografia. Barão de Mauá, conclusão em 

2015. 

• Especialização em Educação Ambiental. Barão de Mauá, conclusão em 2016. 

• Especialização em Gestão Escolar: Orientação e Supervisão. Barão de Mauá, conclusão em 2016. 

• Curso teórico Piloto Privado de Avião. Fly BSB, conclusão em 2018. 

• Curso teórico Agente Aeroportuário. Fly BSB, conclusão em 2018. 

• Curso prático Piloto Privado de Avião. PLA Escola de Aviação, conclusão em 01/2019. 

• Curso teórico Piloto Comercial de Avião/IFR. Fly Center, conclusão em 09/2019. 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 

 
Desde 08/2023 até o momento: Administração Regional do Jardim Botânico.  

Função: Ouvidor. 

 

02/2023 – 08/2023: Secretaria de Educação do Distrito Federal.  

Função: Vice-Diretor 

 

05/2022 – 02/2023: Secretaria de Educação do Distrito Federal.  

Função: Supervisor Pedagógico. 

 

02/2022 – 05/2022: Secretaria de Educação do Distrito Federal.  

Função: Coordenador Pedagógico 

 

Desde 11/2020: Secretaria de Educação do Distrito Federal  

Cargo: Professor Efetivo de Educação Básica/Geografia 
 

 

QUALIFICAÇÕES 

 

 

• Espanhol – Intermediário.  

• Inglês – Básico. 

• Gestão em Ouvidoria – Escola Nacional de Administração Pública. 

• Introdução à Gestão de Projetos - Escola Nacional de Administração Pública. 

• Controle Social - Escola Nacional de Administração Pública. 

• Avaliação da qualidade de serviços como base para gestão e melhoria dos serviços públicos - Escola 

Nacional de Administração Pública. 

• Acesso à Informação - Escola Nacional de Administração Pública. 

• Resolução de conflitos aplicada ao contexto das ouvidorias - Escola Nacional de Administração 

Pública. 

• Serviços públicos e defesa do usuário - Escola Nacional de Administração Pública. 

• Tratamento de denúncias em Ouvidoria - Escola Nacional de Administração Pública. 

• Ouvidoria - Escola Nacional de Administração Pública 


